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Estimada Comunidad:

La Universidad Catdlica de Temuco, valorando el importante aporte que realizan todos los
miembros de la Comunidad en el logro de los objetivos institucionales, instaurd como labor
prioritaria en el PDI 2010-2020 “Fortalecer el Programa de Desarrollo de las Personas para
mejorar su calidad de vida, la cultura organizacional y el ambiente laboral, mediante la
adecuada implementacién de la carrera Académica y Administrativa” (Objetivo Estratégico N®
5), correspondiéndole a la Direccién de Desarrollo de Personas efectuar acciones oportunas
para abordar este importante objetivo.

Para dar cumplimiento a los objetivos institucionales, la Universidad motivard y orientara el
actuar de sus funcionarios a la mejora continua del desempenao, a través de un proceso de
evaluacidn como sistema de calificacion objetiva e informada. En este proceso se revisard el
trabajo de las personas, evaluando el cumplimiento de funciones y responsabilidades, asi
como el rendimiento y logros obtenidos segin el cargo que ejerce, en relacidn a resultados
esperados durante un tiempo determinado. El objetivo general es conocer las fortalezas como
también los aspectos que se requiere mejorar, asi como determinar qué acciones son las mds
pertinentes para el crecimiento y desarrollo, segin lo establece el Reglamento de la Planta
Administrativa.

Considerando lo anteriormente mencionado, es que hemos dado inicio al proceso de
Evaluacién de Desempeiio 2015, el cual abarcard la totalidad de nuestros funcionarios
pertenecientes a la planta administrativa. En lo general, la Direccion de Desarrollo de
Personas difundiri las fechas claves del proceso de evaluacién, informando el cronograma de
actividades y objetivos de la evaluacion. Ademds estard encargada de capacitar a los
intervinientes del proceso en todos los aspectos formales de la evaluacién y los instrumentos
a utilizar,

Las etapas claves del proceso de evaluacion son las siguientes:

» Difusion del proceso

. Capacitacion a los Evaluadores

. Reuniones informativas a los Evaluados

» Entrevistas de fijacion de objetivos (Evaluadores vy Evaluados)
. Ingreso de datos a la plataforma [Payroll Eva)

» Reuniones de progreso (Evaluadores v Evaluados)

. Evaluacién final de desempenio.
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. Entrevistas de retroalimentacion.

. Apelacion.

Los objetivos especificos definidos para el proceso de evaluacion, segin lo establece el
Reglamento de la Planta Administrativa, son:

. Orientar el desempeno de las personas hacia los objetivos de la Universidad y de la
Unidad a través de la medicion periddica.

. Favorecer la comunicacion entre la jefatura v los funcionarios a su cargo para ajustar
las expectativas de desempeiio v para generar espacios de retroalimentacion.

. Impulsar la participacién del funcionario en su proceso de desarrolle a través de la
identificacion de competencias destacadas, su actuacion personal v las dreas de atencién que
necesita mejorar.

. Conocer las brechas de desempeiio individuales, con el fin de orientar la capacitacidn y
el desarrollo de competencias.

El compromiso v colaboracion de cada uno de nosotros en este proceso es de vital
importancia para asegurar la consecucion de los objetivos establecidos v por ende aportar al
cumplimiento de los objetivos institucionales,

Les saluda cordialmente,
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MARCELO TONEATTI BASTIDAS
Vicerrector Administracion y As. Econdmicos
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